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La barriera

La mission dell’operatore
culturale e abbattere o, quanto
meno diminuire il gap o
differenza che limita di fatto
I’accesso alla conoscenza.
Quando si parla di barriera la
mente va alle barriere
architettoniche, ma per la
biblioteca la barriera per
I’'accesso ai documenti e
costituita dalle difficolta visive
che rendono impossibile o
difficile la lettura dei documenti
scritti e quindi I’accesso. Cosi
si é rivolta I’attenzione a fasce
di utenti con svantaggio Visivo
e aderito al progetto “Libro
Parlato”.
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Il progetto libro parlato

Il Ministero per | Beni e le Attivita Culturali ha
stipulato una Convenzione con | gestori del
Libro Parlato Lions alla quale hanno aderito
25 biblioteche pubbliche statali.

La Biblioteca Universitaria di Napoli e l'unica
pubblica statale in Campania ad avere
aderito al progetto del Mibac “Audiolibri sul
web. Rete biblioteche statali” e ad avere
anche altre collaborazioni con enti produttori
di audiolibri.




Descrizione del progetto Libro
Parlato”

|l progetto prevede Il prestito di audiolibri
attraverso forme differenziate.

L’'utente puo richiedere 'audiolibro in vari formati:
audiocassette, cd, tracce audio mp3.
Queste ultime sono direttamente scaricabili
su lettori Mp3 che possono essere
di proprieta dell’'utente
o presi in prestito dalla biblioteca

Servizio Lettura Agevolata B.U.N
Responsabile Maria Rosaria Capasso P o



A proposito di libro parlato...
La B.U.N. preduce testi per libri parlati

Quest’attivita e stata gia realizzata con

m “Le stanze di Elsa”, Fu pubblicata
I'audioguida, che descrive dettagliatamente
le foto e i pannelli della mostra.

= Napoli da Serao a Saviano. Tra racconto o
cronaca?

m | ragazzi del Centro Medicina Psicosomatica
esprimono la Biblioteca
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E per altre forme di disagio....uno

strumento e un metodo
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Ecco una delle slide del progetto:
[_a Biblioteca

Com’e fatta una Biblioteca?

’
BIBLIOTECA CENTRALE
PERRAGAZZI
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E ancora ...a proposito di libro
parlato

In occasione della giornata
internazionale per la disabilita 2012

AY

E stato realizzato 'audiolibro e la

dispensa per sordi

‘| Ragazzi del
Centro Medicina Psicosomatica
Esprimono la biblioteca’.
Il progetto ripercorre la storia della
scrittura dalle origini al libro.
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E a proposito di LIS

Lo stesso contenuto
dell’audiolibro accessibile a chi non vede
e stato reso accessibile anche ai sordi

con una dispensa provvista di
Linguaggio facilitato per la
Comprensione di persone con

problemi di udito.
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Una considerazione

Le biblioteche nella Societa dell'informazione svolgono un ruolo
strategico per la diffusione e la promozione della conoscenza, fattori
determinanti nella crescita individuale e collettiva.

Oggi I'utente domina la scena rispetto alla passata centralita del
bene da tutelare.

Nelle Biblioteche, in quanto istituti culturali, & necessario abbattere
ogni conflittualita tra 'uso e la tutela del bene culturale.
In altre parole chi & deputato alla tutela del bene
e I'utente guardano nella medesima direzione.

Cambia quindi I'atteggiamento mentale: oltre alla ovvia competenza
sono indispensabili I’ accoglienza amichevole e I'apertura mentale.
E il servizio di lettura agevolata apre il mondo della conoscenza
a quanti sono in difficolta di lettura.
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e strategie

Il motto deve essere “Pensare globale, agire
locale” Per accedere “cliversarmnenis” in
biblioteca” bisogna pensare globale ma

applicare le normative e calarle nel

contesto socio-economico-culturale della
realta locale contemperando le diverse
esigenze territoriali e geografiche. Quindi,

Agire locale!
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|l protocollo d'intesa:
Il nostro caso

[I“pensare glebale™ fa nascere
rapportiinterstituzionall
Iira lta Biblioteca Universitariare
[IFComune diflierie Annunziata
Ass. alle’ Politiche Sociall

Ecco, all Assessorato alle Politiche sociali del Comune
di Torre Annunziata si accede quindi diversamente
in biblioteca allo
sportello
del libro parilato

Servizio Lettura Agevolata B.U.N
Responsabile Maria Rosaria Capasso




Diversamente In biblioteca
|l Protocollo d'intesa

La Direzione Regionale per i Beni
Culturall e Paesaggistici della
Campania a favore della Biblioteca
Universitaria di Napoli ha stipulato con Il
Comune di Torre Annunziata un
protocollo d’intesa che ha istituito uno
sportello del libro parlato presso
L’Assessorato ai Servizi Sociali del
Comune di Torre Annunziata.
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E lo sportello del libro parlato...
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||__L|BRO Oggi l'utente in difficolta

di lettura di questo
territorio puo accedere
“Diversamente” in
biblioteca recandosi al
Comune di Torre
Annunziata per iscriversi,
prenotare audiolibri o
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senza doversi spostare
fino a Napoli.




e strategie . L'agire locale
Cosa serve?

Espressione dell’agire locale sono per
una biblioteca pubblica statale |
protocolli d’intesa con gli enti locali.
Mettendo in campo la competenza del
bibliotecario, I'esperienza e
I"atteggiamento psicologico giusto, la
collaborazione degli esperti e le
esigenze dell'utenza speciale si ottiene
un prodotto finito.
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La guida in L.1.S.

Dalle considerazioni fatte finora
nasce l'idea di approntare una guida

ai servizi della biblioteca in LIS
Adattata ai disagi sensoriali, linguistici
e cognitivi
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La guida in L.1.S.

Presenta queste caratteristiche:
A sinistra c’é un’interprete LIS
(comunicazione per i sordi) che illustra e fa conoscere
il patrimonio e le opportunita della biblioteca.

In sovrimpressione scorre il testo
A destra le immagini dell’istituto
E i due settori sono separati dal dorso in pelle
di un libro antico

Servizio Lettura Agevolata B.U.N I
Responsabile Maria Rosaria Capasso Per | Bewt Lisgar

E GLI ISTITUTI CULTURALI



La guida in L.I.S

L’agevolazione viene dunque fornita:
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Diversamente in biblioteca
Linformazione attraverso | segni

e ['udito
Alla pagina “Diversamente in biblioteca™ del sito

e consultabile la guida ai servizi della
Biblioteca Universitaria di Napoli accessibile
a chi e in condizioni di disagio sensoriale.

“Diversamente in biblioteca” e tutti 1 nostri
progetti o attivita sono esempi di prodotti finiti
ma sempre fruibili da tutti e di pronto uso !
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I prodotto finito

Si tratta di un di pronto uso. La
soddisfazione € quella di aver fornito prodotti
differenziati e adattati alle singole esigenze
delle diverse forme di disagio. SI rende un
grosso servigio alla societa e all’lstituto dove
la mission del bibliotecario, sempre piu calato
nel sociale, nell'includere ogni tipologia di
utenti in biblioteca, promuove finalmente la
conoscenza per tutti.
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Comunicare
Innovazione e tecnologia

La guida in LIS, il libro parlato, il
progetto “Che cos’¢e la biblioteca”
sono strumenti innovativi e
multimediali che porgono,
promuovono il patrimonio e

valorizzano l'istituto culturale per tutti
e del pubblico con qualunque forma
di disagio; dal sordo al cieco, dal
disagio cognitivo a quello linguistico.
In due parole
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